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EL COMUNICADO DE PROGRESO (CoP) DEL PACTO GLOBAL DE LAS NACIONES UNIDAS

PREGUNTA: ;Qué es el Comunicado de Progreso (CoP)?

RESPUESTA: El Comunicado de Progreso, presentado en 2004, es la divulgacion publica anual de las empresas participantes del Pacto Global de las Naciones Unidas
acerca de como defienden e implementan los Diez Principios. Un CoP es un comunicado directo de las empresas participantes a sus partes interesadas, y cada divulgacion
se hace publica en el sitio web del Pacto Global de las Naciones Unidas. La presentacion de un CoP anual es un requisito para ser una empresa participante del Pacto
Global de la ONU.

PREGUNTA: ;Cudles son los objetivos del Comunicado de Progreso (CoP)?

RESPUESTA: EL CoP tiene como objetivos principales los siguientes:

m Fortalecer la rendicion de cuentas con respecto al desempefio de las empresas participantes del Pacto Global de las Naciones Unidas tanto en los Diez Principios como
en los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),

m Promover el aprendizaje continuo, incorporando ejemplos de mejores prdcticas en cada pregunta y brindando acceso a orientacion adicional y materiales de referencia.

B Mejorar el acceso de las partes interesadas a datos corporativos relevantes y comparables sobre los Diez Principios y los ODS.

REVISANDO EL COMUNICADO DE PROGRESO (CoP)

PREGUNTA: {Por qué el Pacto Global esta revisando y actualizando el Comunicado de Progreso (CoP)?

RESPUESTA: Desde la dltima revision del CoP en 2010, el panorama de informes ha evolucionado sustancialmente con un nimero creciente de distintos marcos de
referencia, tanto de informes en si, como de iniciativas, incluida la Plataforma de Accién 'Reporting on the SDGs' (Reportando sobre los ODS) codirigida por el Pacto
Global de las Naciones Unidas. La demanda de datos ESG corporativos consistentes y confiables por parte de las partes interesadas también ha aumentado
significativamente durante la Ultima década. Paralelamente, una revisién del sistema de la ONU, encargada por el Secretario General, reveld la necesidad de promover
aun mas la responsabilidad empresarial y recomendd realizar cambios en el requisito del CoP para reconocer mejor el liderazgo corporativo en sostenibilidad y el
impacto en los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). La 2021-2023 strategy of the UN Global Compact (Estrategia 2021-2023 del Pacto Global de las Naciones
Unidas), también promueve contar con un mayor nimero de empresas responsables.

Las caracteristicas actuales del CoP no se corresponden con este panorama en evolucion y no dan cuenta por completo de una integracion integral de la agenda de
sostenibilidad de la ONU, en particular los ODS. Ademas, el CoP no proporciona una forma sistematica de extraer, agregar o comparar datos ni ver el progreso de las
empresas en relacion con los Diez Principios, lo que plantea un desafio clave y un riesgo para la reputacién de la organizacion y ademas, no brinda valor agregado a los
participantes.

El Pacto Global de las Naciones Unidas ha llevado a cabo una revision exhaustiva del CoP para actualizar este mecanismo de integridad y responsabilidad, y adaptarlo
a las nuevas tendencias del mercado. A partir de 2023, todas las empresas participantes deberan divulgar mediante este CoP mejorado.


https://www.unglobalcompact.org/take-action/action-platforms/sdg-reporting
https://unglobalcompact.org/library/5869

PREGUNTA: ;Cuales cambios seran introducidos como parte de la politica mejorada del Comunicado de Progreso (CoP) a partir de 20237

RESPUESTA: EL CoP mejorado, es un requisito para todas las empresas participantes a partir de 2023, constituye una revision importante del CoP actualmente en
vigor. EL nuevo CoP consistird en la presentacion de dos elementos: a) una declaracién del Director Ejecutivo/ Directora Ejecutiva expresando su apoyo continuo al
Pacto Global de las Naciones Unidas, yb) un cuestionario en linea (Cuestionario del CoP). Mds especificamente, los cambios a la politica de CoP incluyen:

mm Transicion de un formato narrativo (que solicita la presentacion de un informe) a un cuestionario estandarizado (que solicita que se complete en linea un
conjunto de preguntas sobre los Diez Principios y los ODS)

mm Introduccion de un Sistema de Firma Digital para la presentacién de la declaracién del Director General de la empresa

mm Introduccion de un periodo de presentacién universal (de febrero a mayo de cada afio)

mm Reduccion del “periodo de no comunicacién” de doce a seis meses

mm Tener un solo cuestionario y, por lo tanto, sin niveles de diferenciacion (que es probable que se introduzcan en los préximos afos)

mm Sin formulario 'CoP Express'

La Politica de CoP actualizada que refleja estos cambios entrara en vigencia a partir de 2023. Se publicard en 2022 para permitir que los participantes se familiaricen con
la nueva Politica antes de su implementacion en 2023. Visite nuestra pagina web de CoP del Pacto Global de las Naciones Unidas aqui here.

PREGUNTA: ¢ Cuales son los beneficios de un Comunicado de Progreso mejorado para las empresas participantes del Pacto Global de las Naciones Unidas?
RESPUESTA: El nuevo CoP dara como resultado datos mejorados que impulsaran el progreso de la sostenibilidad y permitiran a las empresas participantes como la suya:

mm Aumentar su credibilidad y valor de marca mostrando su compromiso con los Diez Principios y los Objetivos de Desarrollo Sostenible;
mm Medir y demostrar el progreso a las partes interesadas en los Diez Principios, de manera coherente y armonizada.
mm Recibir informacidn, aprender y mejorar continuamente el desempefio mediante la identificacidn de brechas, el acceso a orientacion y el establecimiento de

objetivos de sustentabilidad.
mm Comparar su progreso con el de sus pares con acceso a una de las fuentes mas grandes de datos de sustentabilidad corporativa gratuitas, publicas y

comparables.

PREGUNTA: (El nuevo Comunicado de Progreso es un nuevo estandar de informacién? ;Cémo se relaciona el nuevo Comunicado de
Progreso con otros marcos de informacion?

RESPUESTA: El nuevo CoP no es un nuevo estandar de informes, sino una plataforma disefada para brindar valor a los participantes y respaldar la estrategia del
Pacto Global de las Naciones Unidas. Muchas preguntas en el nuevo cuestionario CoP se basan en estandares y marcos existentes y se han ajustado a un formato de
opcion multiple para permitir la comparabilidad y hacer que sea mas facil y rapido para las empresas responder. Para las preguntas que estan vinculadas a estandares
de informes especificos (p. €j., GRI), las empresas que divulguen el uso de esos estandares ya tendran la informacion necesaria para responder esas preguntas
especificas en el Cuestionario del CoP.


https://www.unglobalcompact.org/participation/report/cop

REQUISITOS PARA LOS PARTICIPANTES
BASADOS EN EL COMUNICADO DE PROGRESO
MEJORADO (CoP)

PREGUNTA: ¢ A partir de cuando sera exigible el Comunicado de Progreso mejorado?

RESPUESTA: Todas las empresas participantes deberan comunicar utilizando el CoP mejorado a partir de 2023. Antes de eso, en 2022, se invitara a un grupo de
"adoptadores tempranos” (empresas participantes voluntarias seleccionadas) a comunicar utilizando el CoP mejorado (consulte las preguntas a continuacion).

PREGUNTA: ;Puede una empresa desde ahora hacer y enviar su Comunicado de Progreso en 2022 utilizando la plataforma de la CoP mejorada?

RESPUESTA: A partir de 2023, todas las empresas participantes deberdn comunicar su progreso utilizando la nueva plataforma CoP. Para aprovechar al
maximo las mejoras de CoP, estamos extendiendo una invitacion especial a todas las empresas participantes para que se unan a nuestro Programa de adopcion
temprana Early Adopter Programme en 2022. Esta oportunidad Unica brindara a las empresas participantes acceso anticipado a la plataforma, las herramientas
y los recursos para respaldar su transicion a CoP mejorado. Este grupo selecto probara la nueva plataforma, proporcionara comentarios y divulgara el uso del
nuevo CoP a partir de abril de 2022. Obtenga mas informacién: https://unglobalcompact.org/participation/report/cop/ear-ly-adopter-programme.

PREGUNTA: {Si una empresa no se une al Programa Early Adopter, ¢cdmo se puede cumplir con el requisito de Comunicado de Progreso en 20227

RESPUESTA: Para todas las empresas participantes que no estan en el Programa de adopcién temprana, las presentaciones deben realizarse de acuerdo con
la politica y los plazos de CoP actuales. (Nota: No se otorgardn periodos de gracia/prérrogas que vayan mas alld de diciembre de 2022. Las empresas
participantes que no presenten su CoP antes de la fecha limite de 2022 y estén catalogadas como 'no comunicantes' antes del 31 de diciembre de 2022, llevaran
un certificado de 'no estado de "comunicacién” en 2023 hasta que presenten su CoP en 2023 a través de la plataforma CoP mejorado).

PREGUNTA: ;Ddnde puedo encontrar informacion sobre los requisitos, la fecha de vencimiento y las politicas de exclusién del Comunicado de Progreso
mejorado que estard vigente en 20237

RESPUESTA: La Politica de CoP revisada, vigente a partir de 2023, contendrd informacion sobre qué elementos constituyen un CoP, cuéndo enviar un CoP y las
consecuencias de no enviarlo, junto con otra informacién importante. Para ayudar a las empresas participantes a familiarizarse con los cambios, la nueva Politica CoP
se publicara en 2022 en el sitio web del Pacto Global de las Naciones Unidas.

PREGUNTA: ;Cuales son los cambios en los periodos de presentacién, no comunicacion y gracia como parte de la nueva Politica CoP?
RESPUESTA: En 2023, el CoP mejorado sera obligatorio para todos los participantes. Las empresas adheridas deberan presentar su CoP entre el 1 de febrero y el 31

de mayo de cada afio, si no envian su CoP durante este periodo de tiempo, entraran en estado de "no comunicante" de 6 meses, que dura de junio a noviembre. La
empresa sera excluida de la lista si no presenta su CoP antes de diciembre.


https://unglobalcompact.org/participation/report/cop/early-adopter-programme
https://unglobalcompact.org/participation/report/cop/early-adopter-programme
https://unglobalcompact.org/participation/report/cop/early-adopter-programme

PREGUNTA: ;Habra niveles de diferenciacion que categoricen la presentacion del Comunicado de Progreso de una empresa participante?

RESPUESTA: Como parte del CoP mejorado, no habra niveles de diferenciacion para los CoP presentadas. Esto puede cambiar en el futuro una vez que el Pacto Global
de las Naciones Unidas comprenda mejor los datos que se envian y cémo se pueden utilizar para mostrar el progreso de las empresas participantes a través de los
niveles de diferenciacion.

PREGUNTA: ;El Pacto Global de las Naciones Unidas clasificara o calificara a las empresas en funciéon de los datos del Comunicado de
Progreso?

RESPUESTA: El Pacto Global de las Naciones Unidas no desarrollara sistemas de puntuacion o clasificacion, pero puede utilizar los datos del CoP en el futuro para
informar los criterios para sus propios programas de reconocimiento, como por ejemplo un programa LEAD del Pacto Global revisado.

PREGUNTA: ;Se requerira que las empresas participantes aseguren los datos presentados bajo el Comunicado de Progreso mejorado?

RESPUESTA: No. Aunque se recomienda, la verificacion de datos no sera un requisito. El nuevo cuestionario aborda si los datos de CoP enviados estan
asegurados por terceros y cémo.

PREGUNTA: ;Para qué se utilizaran los datos del nuevo Comunicado de Progreso?

RESPUESTA: Los datos de CoP presentados por las empresas participantes se haran publicos para que las partes interesadas los utilicen de varias maneras.
LLas empresas podran comparar su progreso en los Diez Principios y los ODS con sus pares. Las entidades de la ONU, incluido el Pacto Global de la ONU, podran
informar su trabajo programatico a través de la recopilacion, agregacion y comparacion del progreso en las empresas de todos los sectores y geografias y su
relacion con los ODS. Mas especificamente, el Pacto Global de la ONU utilizara los datos del CoP para su propio marco interno de monitoreo y evaluacion. Los
inversores podran utilizar los datos para decisiones y recomendaciones financieras, y en el desarrollo de nuevos instrumentos y ofertas de productos, al tiempo
que reducen la cantidad de solicitudes de datos a las empresas. Los gobiernos podran utilizar los datos para ayudar a evaluar el progreso de las empresas en
su pais en particular, establecer incentivos para que las empresas avancen en estos temas e informar sus revisiones nacionales voluntarias. La sociedad civil
podra utilizar los datos de la CoP para comprender mejor las contribuciones a la sostenibilidad empresarial y saber el grado de responsabilidad de las empresas.

PREGUNTA: Segun el nuevo Comunicado de Progreso, ¢se permitird a las empresas presentar su informe anual o de sostenibilidad como
su Comunicado de Progreso?

RESPUESTA: El cuestionario es el elemento principal del nuevo CoP, por lo que todas las empresas deberdn completarlo. También se pueden cargar informes
de sostenibilidad y otros informes relevantes para proporcionar informacién adicional, pero no sera un requisito hacerlo.




ACERCA DEL CUESTIONARIO DEL. COMUNICADO DE PROGRESO MEJORADO (CoP)

PREGUNTA: ;Cémo se desarrolld el nuevo cuestionario del Comunicado de Progreso?

RESPUESTA: El cuestionario del CoP se basa en los marcos y estdndares de informes de sostenibilidad existentes y se basa en una extensa investigacion en el
panorama de los informes de sostenibilidad. A partir de esto, una seleccién de indicadores relevantes, elegidos con aportes de las partes interesadas, sirvid
como base para redactar una primera version de las preguntas. Luego, estas preguntas se compartieron con docenas de partes interesadas, incluidas
organizaciones de la ONU, empresas, inversores, organizaciones de la sociedad civil, agencias de marcos de informes, para recapilar mas informacion. Consultas
adicionales con socios de la ONU (en particular, la OIT, la OACNUDH, la UNODC y el PNUMA) y partes interesadas seleccionadas (en particular, Shift) brindaron
mas informacion técnica para el cuestionario final.

PREGUNTA: ¢;Por qué el Pacto Global de las Naciones Unidas hizo la transicién del Comunicado de Progreso a un cuestionario
estandarizado?

RESPUESTA: El sistema actual de CoP de recopilar informes en formato pdf no permite que la organizacion y las partes interesadas evallen facilmente si las
empresas estan manteniendo su compromiso con Llos Diez Principios, incluso cuando estas empresas estan utilizando estandares de informes existentes (que
muchas no lo hacen). Ademas, existe una creciente demanda por parte de las partes interesadas de datos de sostenibilidad mas comparables y relevantes.
Hacer que las empresas respondan un conjunto de preguntas relacionadas con los Diez Principios del Pacto Global de las Naciones Unidas y los ODS en linea
ayudard al Pacto Global de las Naciones Unidas y a las partes interesadas a recopilar datos relevantes y extraer, comparar y agregar informacion facilmente
para comprender su desempefio y realizar un seguimiento del progreso. Ademas, el nuevo cuestionario CoP contiene preguntas seleccionadas que exigen
divulgaciones narrativas y cualitativas y brindan la opcidn para que las empres agreguen informacion de antecedentes y contexto a ciertas respuestas.

PREGUNTA: ;Cémo aborda la materialidad el nuevo cuestionario del Comunicado de Progreso?

RESPUESTA: El Pacto Global de las Naciones Unidas, en consonancia con la Comision Europea y otras instituciones, respalda el principio de "doble materialidad”, que
establece que las empresas deben reportar la informacion necesaria para comprender como les afectan los asuntos de sostenibilidad (es decir, "materialidad
financiera") y el impacto que esos asuntos tienen sobre las personas y el medio ambiente (es decir, “materialidad del impacto”). El cuestionario CoP se enfoca
principalmente en la materialidad del impacto.

Reconociendo que la identificacidon de temas materiales es un ejercicio especifico de la organizacién, el CoP contiene preguntas relacionadas con los Diez Principios del
Pacto Global que abordan temas materiales relacionados con todos sus participantes empresariales, independientemente del sector, tamafio o geografia. Ademas, la
seccidn sobre derechos humanos brinda a las empresas la oportunidad de seleccionar sus propios temas especificos para la comunicacion (p. €j., preponderancia). La
seccion de medio ambiente incluye preguntas seleccionadas especificas del sector que deben ser respondidas solo por los participantes empresariales que operan en
ciertas industrias (por ejemplo, sobre el agua y la biodiversidad). En algunos casos, a una empresa aun se le puede hacer una pregunta que considera irrelevante, en
cuyo caso puede seleccionar "no aplicable" y proporcionar una explicacion adicional.



PREGUNTA: ;Serdan obligatorias todas las preguntas del nuevo cuestionario del Comunicado de Progreso?

RESPUESTA: Si, todas las preguntas del cuestionario seran obligatorias. Sin embargo, las preguntas seleccionadas en la seccién ambiental se aplican solo a las
empresas que operan en ciertos sectores. En el futuro, se espera que el CoP incluya preguntas opcionales adicionales para profundizar en temas de particular relevancia
para el Pacto Global de las Naciones Unidas, como se define en su estrategia (por ejemplo, cuestiones de género o cambio climatico).

PREGUNTA: ; Tendran que responder las PYME el mismo cuestionario del Comunicado de Progreso?

RESPUESTA: Si, todas las empresas participantes completardn el mismo cuestionario CoP, que contiene preguntas que son relevantes/materiales para las empresas
de todos los sectores, geograffas y tamafios. La mayoria de las preguntas vienen con opciones de respuesta que brindan flexibilidad a las empresas que no tienen datos
sobre ciertos temas.

PREGUNTA: ;Cuanto tiempo llevara completar el nuevo cuestionario del Comunicado de Progreso?

RESPUESTA: El tiempo para completar el cuestionario variara de una empresa a otra y dependera, entre otras cosas, del proceso interno de recopilacidon de datos de
la empresa, asi como del alcance de sus actividades en relacidn con los Diez Principios que la empresa estd implementando. La duracién estimada puede variar de dos
horas (por ejemplo, para una pequefia empresa que opera solo a nivel local) a dos dias (para multinacionales mas grandes). Después de enviar su primer CoP nuevo, los
participantes empresariales necesitaran menos tiempo para responder a cada nuevo cuestionario en los afios siguientes, ya que ciertas preguntas estan disefiadas para
completarse automaticamente en futuros CoP.

PREGUNTA: ;Ddénde podran las empresas encontrar ayuda para responder el cuestionario del Comunicado de Progreso?

RESPUESTA: El Pacto Global de las Naciones Unidas y sus redes locales proporcionaran servicios de apoyo, incluida una gufa y seminarios web, para guiar a las empresas
a responder el cuestionario. Puede encontrar informacidn en el sitio weh del CoP del Pacto Global de las Naciones Unidas <aqui>. Ademas, se establecera una mesa de
ayuda para responder a las preguntas que puedan tener las empresas participantes.

PREGUNTA: ;Cambiara el cuestionario del Comunicado de Progreso en el futuro?

RESPUESTA: El cuestionario serd revisado anualmente. Si bien se espera que muchas preguntas permanezcan sin cambios durante un periodo de tiempo mas largo
para permitir la comparabilidad de los datos a lo largo de los afios, algunas preguntas pueden editarse, por ejemplo, para reflejar los desarrollos en el panorama
de los informes de sostenibilidad corporativa o en funcion de los comentarios de la experiencia del usuario. Ademas, se espera que se desarrollen nuevas preguntas
(obligatorias y/u opcionales) sobre temas relevantes para el Pacto Global de las Naciones Unidas y su estrategia (por ejemplo, sobre género o cambio climatico) en
los préximos afnos.

PREGUNTA: ;Cdémo se relaciona el Comunicado de Progreso con el SDG ACTION MANAGER?

RESPUESTA: EL CoP es una herramienta para la divulgacion publica, mientras que los datos del SDG Action Manager no estan destinados a la divulgacion publica.
Tanto el CoP como el SDG Action Manager apoyan la gestién interna y los procesos de toma de decisiones. Si bien existe una superposicion entre los temas que
aborda cada una de estas herramientas, la estructura del cuestionario del CoP se centra en los Diez Principios del Pacto Global de las Naciones Unidas, mientras


https://www.unglobalcompact.org/participation/report/cop

que el cuestionario del SDG Action Manager se centra en los ODS.




